
 

 

Pública 
Porto Alegre, 11 de dezembro de 2023. 

 

Oportunidade 67/2023 – Metodologia Policy Lab 

 

Edital: EDITAL DE CADASTRAMENTO E CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURÍDICAS PARA PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS DE INSTRUTORIA E CONSULTORIA COM PRODUTOS DE SUA PROPRIEDADE INTELECTUAL 

 

 Prezados credenciados, 

Solicitamos proposta de execução de projeto (capacitação e consultoria) que contemple as características 

abaixo: 

Escopo: Inovação 

Tema: Laboratório de Políticas Públicas 
 
 
Objetivo:  Executar uma trilha de soluções visando a construção de um Policy Lab (Laboratório de Políticas 

Públicas) em município da Serra gaúcha, com o objetivo de criar um ambiente favorável para o experimento 

prático da inovação em políticas públicas ou serviços públicos. O objetivo final do Policy Lab é melhorar a 

eficácia, a eficiência e o impacto das políticas públicas, gerando insights acionáveis e abordagens inovadoras 

que podem ser implementadas na prática. 

 

Atividades que compõem a execução do projeto: 

• Pesquisa/diagnóstico das práticas de inovação já adotadas e mapeamento dos problemas apontados a 

serem trabalhados. 

• Geração de relatórios de pesquisas aplicadas a atores importantes do município; 

• Facilitação de Workshop para construção e testagem de soluções inovadoras para problemas identificados; 

• Reuniões com a liderança da gestão pública para apresentação e validação das soluções propostas; 

• Consultoria para atores responsáveis por seguir a frente do Laboratório de Políticas Públicas. 

 

Conteúdo e estrutura sugerida:  

A metodologia precisa evoluir em um contexto de fases, compondo as seguintes etapas: 

 

Etapa 1 | Apresentação: O que é um Policy Lab, etapas do projeto e o que se propõe a entregar. 

Workshop: 

• Apresentação do Projeto e metodologia para lideranças da gestão pública e atores importantes para o projeto. 

Carga horária sugerida: Até 6h, podendo ser dividida em mais de um encontro. 

Formato: Presencial 
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Etapa 2 | Exploração: Levantamento e análise de dados e informações relevantes para construção do projeto.  

Consultoria: 

• Entrevistas com atores (sociedade, universidades, etc) importantes para construção do Policy Lab; 

•  Mapeamento de oportunidades de inovação no setor; 

Carga horária sugerida: Até 30h ao total. 
Formato: Híbrido 

 

Trabalho de escritório: 

• Diagnóstico inicial de maturidade do município e compilação da análise de dados levantadas na etapa de 

exploração, para construção do Laboratório. 

Carga horária sugerida: Até 20h ao total. 

 

Etapa 3 | Definição: Identificação dos problemas e definições sobre como conduzi-los.  

Consultoria: 

• Reunião de alinhamento junto as lideranças da gestão pública para apresentação dos dados levantados nas 

entrevistas e definições dos problemas e passos seguintes do projeto; 

Carga horária sugerida: Até 10h, podendo ser dividida em mais de um encontro. 

Formato: Presencial 

 

Etapa 4 | Construção das Soluções: geração de ideias e soluções inovadoras para problemas identificados. 

Workshop: 

• Encontros para levantamento de ideias e construção das soluções para o laboratório de políticas públicas. 
 
               Carga horária sugerida: Até 30h, podendo ser dividida em mais de um encontro (Workshop 1, Workshop 2...). 
               Formato: Híbrido, sugerido 15 horas presenciais e 15h online. 
 

 

Etapa 5 | Validação:  Apresentação e validação das soluções que seguirão para etapa de testes. 

Consultoria: 

• Reunião junto as lideranças do projeto para apresentação e validação das soluções pensadas para etapas de 

testes; 

Carga horária sugerida: Até 8h, podendo ser dividida em mais de um encontro. 

Formato: Híbrido 

 

 

Etapa 6 | Testes: Prototipação para teste prático das ideias construídas e avaliar eficácia das soluções. 

Workshop: 

• Encontros destinados a prática de testes das soluções validadas. 

Carga horária sugerida: Até 50h, podendo ser dividida em mais de um encontro (Workshop 1, Workshop 2...). 

Formato: Híbrido, sugerido 30 horas presenciais e 20h online. 
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Etapa 7 | Homologação: Apresentação dos resultados dos testes para homologação/revisão. 

Consultoria: 

• Reunião junto as lideranças do projeto para homologação final das soluções testadas; 

Carga horária sugerida: Até 10h, podendo ser dividida em mais de um encontro. 

Formato: Híbrido 

 

 

Etapa 8 | Apresentação final: Apresentar a todos atores envolvidos os resultados do projeto  

Workshop: 

• Apresentação do Projeto (construção, testes e resultados alcançados); 

Carga horária sugerida: Até 6h, em um único encontro. 

Formato: Híbrido 

 

              Trabalho de escritório: 

• Report com diagnóstico final de maturidade do município, contemplando a entrega de um Guia com 

direcionamentos para o município dar continuidade no Laboratório de Políticas Públicas). 

Carga horária sugerida: Até 30h, podendo ser dividida em mais de um encontro. 

 

Metodologia sugerida: Consultoria e instrutoria 
*conforme previsto no Edital 02, as horas executadas de consultoria precisarão ter sua execução comprovadas através 
de relatórios assinados pelo cliente. 
 

Formato: híbrido (encontros presenciais ou online) 
*os custos de deslocamentos para encontros presenciais serão pagos a parte. 

 
Carga horária estimada: Informado nas etapas descritas em acima. 
*qualquer hora de escritório para desenvolvimento do projeto, deve ser justificada com entregas junto ao cliente 
(relatório de pesquisas, documentação das ideias desenvolvidas e evolução do projeto, sempre assinadas pelo cliente) 
 

Perfil do público: municípios do RS  

Disponibilidade de atuação: ter disponibilidade para atuar a partir de 12/2023 em todos estado do RS. 

Prazo de cadastramento: Até 18 de dezembro de 2023 

Gestor da oportunidade: Tatiany Vedoy 

E-mail para envio dos materiais: tatianysl@sebraers.com.br   

Para cadastrar o produto Clique Aqui 

Critérios analisados: 

Primeira etapa: cadastro até 18/12/2023 

• Eliminatórios 

mailto:miriams@sebraers.com.br
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc5QM-NWAs974LTTYlUKrpDzWDpH2fiyOM8lPq4Ffn8YN645A/viewform
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o Empresa habilitada no EDITAL DE CADASTRAMENTO E CREDENCIAMENTO DE PESSOAS 

JURÍDICAS PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE INSTRUTORIA E CONSULTORIA COM PRODUTOS 

DE SUA PROPRIEDADE INTELECTUAL 

o Empresa ser apta em consultoria e instrutoria 

o Cadastrar o produto no prazo 

o Horas de escritório previstas sem as devidas justificativas de entregas concretas da consultoria 

junto ao cliente (como entrega de relatórios, estudos, documentação do processo, e demais 

materiais gerados durante o desenvolvimento do projeto). 

 

•     Pontuados 

o Consistência da proposta do produto cadastrado no banco de produtos 

o Proposta estar aderente a descrição do aviso de oportunidade 

Segunda etapa: encaminhamento de materiais (será solicitado apenas aos que atenderem aos critérios da 

primeira etapa)   

• Eliminatório 

o Encaminhar proposta e material condizente com a necessidade no prazo. 

• Pontuados: 

o Atuações anteriores no escopo e tema do aviso em questão em questão. O Sebrae RS poderá 

solicitar comprovações de experiência complementares, caso entenda necessário. 

o Experiência na execução de projetos Policy Lab; 

o Atendimento no objetivo do projeto; 

o Estrutura do método da instrutoria e consultoria 

o Ter disponibilidade de agenda para executar o projeto nos municípios do RS. 

As empresas interessadas devem incluir as informações do seu produto no link abaixo ou acessar o portal 

integra no item oportunidades. Clique Aqui e cadastre o seu produto! 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc5QM-NWAs974LTTYlUKrpDzWDpH2fiyOM8lPq4Ffn8YN645A/viewform

